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Introduction

La Renaissance !!!!
Ce rapport d'activités vient apporter un éclairage sur I'année écoulée. L'année du Lien, du Renouveau, des Retrouvailles.
Le moment de recréer du collectif autour de la chose la plus solide pour rassembler : le sens de notre action commune.

Le premier enjeu cette année a été d’'embarquer largement I'ensemble des moussaillons qui font avancer quotidiennement le
centre social : habitant.es, élu.es, bénévoles, partenaires. Quand la pensée est éclairée, l'intelligence collective fait son ceuvre.

Alors I'équipage a pris le temps de rencontrer, écouter, aller vers : accepter de lacher la bar ! Celle ou I'on ne sait pas toujours le
point d'arrivée, le port d'attache avant d'avoir posé les regles. Accepter pour nous moussaillons, que cela naille pas toujours
exactement ou nous voulions aller.

Rappelons que le cap a tenir s’articule autour de trois grands défis : le fil rouge de notre quotidien pour les 4 prochaines années :

‘La proximité dans notre territoire en s’appuyant doutils et de méthodes comme la culture, le numérique, I'acces aux droits,
I'intergénérationnel .....

‘Renforcer notre identité qui reste encore trop flou pour certains habitants avec un travail autour de la communication, plus
d'actions hors les murs et plus de liens avec les acteurs locaux (écoles, commerces de proximité ....)

‘Le soutien et le développement des solidarités : I'environnement, les échanges de savoirs, la ludovadrouille, 'accompagnement a
la scolarité, le lien avec les écoles ....

L'horizon de I'année 2022 fut quelque peu tempétueux par les questionnements sociaux, sociétaux et environnementaux qui hous
attendent. Impossible de passer a c6té des défis a relever comme les précarités, la mobilité, la transition écologique, sociale et
numérique, les solidarités qui nous reste a créer....

Ces nuages au-dessus de nos tétes, nous montre ce qui nous reste a parcourir et ce que nous réserve l'avenir.

Ce rapport d'activités se doit d'étre formalisé€, chiffré, étayé avec une pensée organisée. Cette introduction est comme un guide de
lecture, un vent a suivre : le souffle avec lequel il faut le lire. Il sert a apporter un éclairage sur 'année écoulée et de montrer
comment le centre social est un maillon essentiel de la cohésion sociale sur un territoire, des transitions et de l'innovation sociale.

(@) Rapport d'activités 2022
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ACCUEILLIR, INFORMER, ACCOMPAGNER ORIENTER

Pour optimiser sa qualité d'accueil, plusieurs outils existent :

Pour recenser le public :
e Dans un cahier ou il est précisé le type de rdv : physique, téléphonique, partenaire, accompagnement numérique ...
‘Ensuite ces données sont saisies dans le portail France Services par les référentes accueil et France Services

Pour informer des activités du centre social et des partenaires :
e Une ardoise précisant les temps forts et le programme du jour
e La mise a disposition de documentation

Pour recuelillir les idées et les initiatives d’habitants :
e Ecoute active
e Lien avec les équipes et partage en réunion d’'équipe
e Accompagnement du public a passer de l'individuel au collectif

On constate que I'espace accueil est repéré comme un lieu ressource pour poser des questions en tout genre. Il est vraiment le
ceeur, le pouls du centre social. La notion d'accueil prend alors tout son sens et est en adéquation avec la mission d'un centre

social.

L'accueil c'est aussi un espace au centre social et qui est central, il s'organise de la maniere suivante :

Un point d’accueil principal

2 points d'attentes

Un bureau confidentiel pour les démarches France services,

Un espace numérique

3 bureaux au rez- de-chaussée pour les partenaires (dont 1 dédié au médecin du travail), une grande salle et une salle
d'activité pour les ateliers et/ou animations et a 'étage, 3 autres bureaux (dont celui dédié a la CAF) et une petite salle de
réunion.

RAPPORT D'ACTIVITES 2022



HORAIRES OUVERTURE DE L'ESC

HORAIRES
D'OUVERTURE

Présence Gaélle

Présence Pauline

LUNDI

9h00=13h30

13h45=17Th30

9h00-13h00
13h45=17h30

9h00-12h30
13h45=17h30

MARDI ghgg;:wazoo 9h00-13h00 9H00-12h30
13h45=1Th30 13h45=16h45
9h00-13h00
MERCREDI 9h00-13h00
JEUDL 9h00-13h00 9h00-13h00 9h00-12h30
13h45=17Th30 13h45=17Th30 13h45=17Th30
9h00~13h00 9h00~13h00 9h00-12h30
VENDREDI

13h45=17h30

13h45=17Th30

13h45=16h30
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ACCUEIL
zoom 2022

rmanences a I'Espace Socioculturel du Candéen

NOUVEAU I_OGICIEL Accompagnement sur le Portail Famille
MUSHROOM:
L]
,',oute ‘néquipe del ESC
a da apprendre les
nouvelles procédures
pour paramétrer.
InSCfirelv" Des difficultés a el‘feluer vos démarches
sur le Portail Famille ?! ® 5
Un professionnel spécialisé dans le numérique
est la pour vous accompagner !
Les mercredis matin de 9h a 12h et
“ fﬂ“\“‘e les vendr:d;s aprés-mieci; de 14h a 1;h. .
Poﬂa é en SANS RDV, dés le mercredi 7 s_eptem re!
\e \U & Permanence exceptionnelle
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‘a Famifles |- : -
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ACCUEILLIR, INFORMER, ACCOMPAGNER ORIENTER

On remarque plus de fluidité a l'accueil en cas de forte affluence avec un soutien des collegues qui prennent le
relais en cas de besoin.

e Modification des horaires en période de vacances scolaires a partir de la fin d'année 2022 : fermeture du
mercredi journée compléete et ouverture journée compléete le mardi.

e L'arrivée du portail Famille a engendré une forte fréquentation de l'accueil physique mais aussi et surtout
téléphonique concernant des difficultés rencontrées par les usagers a se connecter, a effectuer une
inscription, ou a renseigner les différentes informations sur leur espace personnel..

Les prochaines perspectives a envisager et a construire :

e Au bureau de l'accueil, nécessité d’avoir un double écran pour montrer a lI'usager la démarche que I'on
effectue et étre dans une démarche de faire avec.

e Création d'un support visuel a l'accueil pour suivre le chemin et les avancées du centre social. Bilan des
actions, quantitatif et qualitatif (portraits de bénévoles ou de partenaires, photos des actions...). Il faudra donc
repenser |'organisation de l'affichage a l'accueil suivant le lieu d'implantation du nouveau support visuel.
L'objectif est de mieux valoriser le travail et les actions du centre social mais surtout mieux impliquer les
habitants dans cette démarche de projet social.

e |'affichage est a revoir avec la création de thématiques par point d'attente.

e Un tri des flyers sera aussi a effectuer afin que l'usager cible rapidement ou trouver I'information.

e Les coins "détente" sont a redéfinir et a identifier car non utilisés ou trés peu pour le moment (coin lecture et
enfants). Cela permettra aussi de fluidifier I'accueil lorsque plusieurs partenaires sont présents.

e Les informations présentes sur la porte d'entrée principale sont a mettre en valeur.

e La commission accueil a mettre en ceuvre pour travailler cet axe avec les habitant.es, €lu.es et partenaires.

RAPPORT D'ACTIVITES 2022
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LES ADHERENTS

Les adhésions 2022 ont été au nombre de :

Adhésions individuelles :

En 2022,

242 adhésions individuelles
122 adhésions familles,

Au total, pour I'année 2022, ce sont 609 adhérents qui bénéficient des initiatives

de L'Espace socioculturel.
Ce sont 4403 habitant.es qui ont participé a nos animations sur I'année 2022

Cette adhésion est également valable pour le réseau des bibliotheques du SIC.
A noter que les actions en hors les murs comme le marché, les points infos écoles,

les visites au domicile des personnes fragilisées et isolees sont aussi des
fréquentations en plus de nos actions habituelles et qui ne sont pas quantifiables.

RAPPORT D'ACTIVITES 2022



LA COMMUNICATION

L’espace Socioculturel a décidé en 2022 de mener un audit avec le regard
et 'accompagnement de Florina Souti-Rio (Fédération des centres sociaux)
autour de la communication pour répondre au défi que I'on s’est donné lors
de I'écriture du projet social.

La démarche suivante a ete engagée afin d'écrire collectivement un plan de
communication en coopération etroite avec les professionnel.les, les élu.es
et les habitant.es :

« 2021 Etude et analyse des outils de communication en place
« 2022-2023 : Travail sur les objectifs et les moyens de communication /
Elaboration d’une stratégie ce communication

RAPPORT D'ACTIVITES 2022



ACCUEIL LA COMMUNICATION
zoom 2022 R

accueil L'accompagnement
nouvel habitant S
plaquette associatif
: personnalisee par
letire Infos usagers el DTN aux associations du teritoires
partenaires (plaia et Professions sports et loisirs)

) Utilisation canaux de e ey .

Les activités

_

communication des municipalités 1 A
dU Cs (bulletins, flyer, mairies =espace de ||| L'E'S blbllﬂiheques
de facon + claire, passage pour visibilté ? ... \ et la ludodrive

lisible . aux habitants du territoire

en segmentant les

/ publics
\ intervention journee

| " de rentrée dans les
une plaquette pour : .
Pies P \{ etablissements

L

[
|
|

—

FAIRE /1 I:;s permanences / Actions
CON NATTRE ( horaires, parcours, objectifs

aux habitants du territoire
France Alzheimer, France Services, CAF,
" Réseau histoire de lire, Collectifs d'habitants,
Permanences Associations

chaque public .
4 P scolaires

les resequx soclaux

comme outil de
communication et
d'animation aupres
des jeunes

partenaires

Les dejeuners partenaires
\\ une fois par mois
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ACCUEIL LA COMMUNICATION
zoom 2022

la lecture

Les activités

du CS en créant un lien
intergénérationnel

/ entre les différents

publics

des binbmes

le centre social
par les habitants et les
partenaires en portant

une identité forte

/

un logo
un nom

des espaces et des
temps pour se
renconirer

les activites du cs
en allant vers les habitants
qui ne sont pas usagers du cs

/

le centre social en impliquant
les publics / partenaires en tant
qu'ambassadeur ou habitant

s relais du cs /
Hors les murs <
; g Du temps pour aller Un nom, un espace
Habitants relais 7 e = : :
vers / identifier les pour ces habitants
habitants relais relais
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ACCUEIL
zoom 2022

Rendre les jeunes acteurs
du cs et de leur projet

LA COMMUNICATION

Boile a idées
reseaux sociaux

S

/ Rendre + accessible

Faire découvrir une activité ou créer une
dynamique auvtour d'une thémalique
et constituer un groupe moteur
ex. yoga du rire, piscine, patrimoine PORTES
OUVERTES cs EX Corinne

—
.

¥ o= _]: "~ Faire découvrir

le foyer jeunes S
analyse etude de G o
A —— le centre social, ses uchvities,
pourquol les jeunes son fonctionnement et suciter
ne viennent pas I'adhésion auprés de nouveaux
usagers
|
)
. . Faciliter 'accés au cs
revoir la \
signalisation R
extérieure ‘(/ —_—
et intérieure
:‘I..‘. '
Ok RAPPORT D'ACTIVITES 2022 11



ACCUEIL
zoom 2022

LA COMMUNICATION

Partenaires
ex: déjeuners

Pjuqu Aisoiiations di CuE:Endrlflr ;::nnuel de diffusion ¢ Bulletins
3+, Sffa o O es bulletins communaux ComminGok |
S :
Qn ef bl nﬂﬂfére Aller Vers QOrganiser une renconire ouverte a tous.tes
/ Us g+ an De I'Equipe ESC (découverte activité, equipe, lieu ....)
Au sein de I'ESC, aller vers les publics qui
Travail autour de sa diffusion/ sont la pour une permanence ou rdv ... ——
identifier les moments cles: £ : ’
b Sept-Dec Amenager u.n espﬂuce cnnvi\tlnl. /
reunions de parents, AG , Faire visiter les lieux, elre accueillant ... /
assos, sorfies des ecoles, Junw-lJum ,./"f |
marche... cte ' " Se
& trouver
i Un nom |
Integrer de une
nouveaux réseau DANS 6 MO’S !q-—_'____.' identité
Réseaux et de nouveaux Un logo
formats: Instagram, GN MET EN PLACE eny
sociaux Tik Tok | associatiant
Charte graphique -Q"’"'JT toutes les
Lettre info parties |
(Newsletter) prenantes |

Définir: Quel réseau social
pour quel public 7

|ldentification, structuration et
cartlographie des habitants
ressources par l'equipe de

I'ESC

Partager et
promouvoir cette |
nouvelle identite

a structurer

Habitants relais :
et a diffuser

Elu.es Habitant.es

: Partenaires
Associations

JOF | RAPPORT D'ACTIVITES 2022
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LA COMMUNICATION

Hors les murs

N Dans nos murs

Veiller a sa mise a jour

Signalétique

Qui ? Quoi 7

Comment ? A qui ?

Structuration
des outils de
com

Chargée de

¥ 'ﬂn o,
cummumcuh Vers gqui ¢

Création du

Habitants relais i :
/ Memo F"gﬂ_______}ﬁvc--c les infos

essentielles
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LA COMMUNICATION

Commission élu.es, habitant.es pour

imaginer le site web

‘ﬂ Definir le pour qui 7
Site Web N

Qui l'abonde 7 : équipe

. . Bulletin
Habitants relais
communaux

l/ \':3 | bulletin

intfercommunal

cCommunes, assos, 1 personne 7

Etude comportement des
habitants: comment j'ai ev
connaissance de 'ESC

Réﬂﬂfmn sur Realisation d'une
Iimplication
de la

jeune 55€

fresque graphigque porte

Projet Social

du garage tous les 4 ans

et non plus 5
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ACCUEIL
Zzoom 2022

Syndicat Intencemmunal

o

POUR LES FAMILLES POUR LES JTLARES POUR LES HABTEANTS

OUR LES ASSOCIATIONS POUS LES ADULTES £T SENIDRS

LA COMMUNICATION

[ es houveautés :

* Des élu.es qui communiquent sur 'ESC a chaque conseil municipal et
participe a la diffusion de la plaquette.
* Des habitants qui commencent a relayer I'information
* Les référents d’animations qui font le lien avec leurs partenaires et les
associations concernées par leur secteur.

W Syndicat Intexcemmunal

il (=T . .-_'
= . a

= A &1 T
v e L “u i
s P ﬂuE .'- L]
' 2
o b 2 o B s

f DU B julllét au 28 fuiller 2022 g

Le programme
Faintempo 2022 Uutemne 2022
AMGRIE - CANDE - CHALLAIN-LA-POTHERIE- CHAZE-SUR-ARGOS - LOIRE
ELPACE POUR TOUS RESLEAL \HISTORRE 08 L1k
FOUS LES FAMILLS POUR LES SEUNES POUK LES HARTTANTS

POUR LES ASSOCATIONS POUR 52T ADULTES IT SENNORS

i;éi

Angrie - Conais - Choré-sur-Argos « Lokng

YY '@ @
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QUEL PUBLIC ?

Maison

F S - Ces chiffres n‘ont pas beaucoup évolué par rapport a I'année passée. Nous
rqnce erV|CeS observons toujours la forte présence des habitants de Candé. Ce qui s’explique

par la proximité du lieu, mais aussi par un service bien identifié méme au-dela

zOom 2022 du territoire d’intervention. Ce service subit une augmentation des habitants
des autres communes, un apercu en chiffre de la provenance des usagers hors
territoire

Provenance geographique des usagers des France Services

FREQUENTATION 2022

les FS vivent sur le : = ANGRIE » CANDE = CHALLAIN LA POTHERIE = CHAZE SUR ARGOS = LOIRE = AUTRES

territoire et viennent
parfois de loin (Angers)

» La majorité des usagers
utilisant les FS habitent
dans les communes ou
elles sont implantées : 50%

TJE

pour Candeé et 77% pour

Ombrée d'Anjou

» Des petites communes
expriment des besoins
mais n'utilisent pas les
services

2% 4%




MCliSOn QUEL TYPE D'ACCUEIL ?

France Services
Les demandes les plus récurrentes en 2022 .
zocm 2022 1/ La + forte demande concerne lI'accompagnement individuel pour effectuer

une démarche administrative.
2/ Ensuite vient les RDV avec les partenaires

TYPE D'ACCOMPAGNEMENT 2022 3/ Des demandes d'infos générales et de premiéres nécessités
B Rendez-vous avec un partenaire
® Accés en libre service Les thématiques abordées les plus fréquentes en cette année 2022 :

« Demande d'informations générales

Accompagnement individuel

e Le veuvage et la retraite

L'école, la petite enfance et la jeunesse
L'énergie et le logement

La santé

Les démarches liées au permis
L'action sociale

® Participation a un atelier lié France Services/CS

A
N
)

46%

RAPPORT D'ACTIVITES 2022 17



Maison

France Services
Zzoom 2022

DEMANDES AUPRES DES PARTENAIRES LOCAUX

m Mission Locale = MDS

= CIDFF = UDAF PCB
® CLIC ® SMIA

m ASURE m CAP Emploi
® Conciliateur de justice m CMP

m Service de protection des enfants

Les partenaires sollicités

DEMANDES AUPRES DES PARTENAIRES NATIONAUX

m CAF = DGFIP = MSA

= CNAM = Caisse de retraite = Ministére de la justice
® Ministére de l'intérieur/ ANTS = La Poste ® Pole emploi

® Autres

18



Maison

France Services
zoom 2022

NIVEAU D'AUTONOMIE NUMERIQUE

® Autonomie numérique non évalué
= |'usager a eté entierement accompagne
@ L'usager a participé (ex: utilisation du clavier)

L'usager a pu faire sa démarche seul

® |'usager maitrise I'ordinateur mais a eu besoin d'étre guide a |'oral
2,9%-0,2% _0,7%

Le Numérique

L’acces a du matériel connecté en libre-service peut étre
primordial lorsque les usagers se retrouvent dans ces
situations :

» Ne pas étre équipé a domicile (ordinateur, imprimante,
WIFI).

* Finaliser une démarche apres avoir rencontré un
dysfonctionnement ou une panne.

o Etre équipé d'un mobile mais pas de matériel fixe :
certaines démarches obligent la connexion a un
ordinateur.

» Avoir un soutien quand on est peu a l'aise avec l'outil

L'interét de proposer un acces a du matériel connecté
dans chaque commune en libre-service interroge. En
effet, 'acces est important mais seul ne suffit pas.

19



Maison

France Services
Zzoom 2022

TEMPS PASSE

s moinsde Smins ® 53 10mins = 103 20 mins = 203 40 mins = 40 3 60 mins

2,5% —2,1%

plus de 60 mins

Le Numérique

Dés lors ou il y a un accompaghement numérique nous devons
évaluer le niveau de la personne via le portail FS.

13.5% des usagers sont entierement accompagnés.

Mais on peut maitriser le numeérique et rester fébrile devant
une démarche administrative.

L’'usage du Numeérique sur les postes en acces libre ?

Le SIC possede deux ordinateurs en libre acces, I'un d’entre
eux est dédié aux sites partenaires.

Souvent il est question de consulter leur boite mall,
s’actualiser, rechercher des offres d’emploi, faire un cv.

Quelques jeunes viennent également faire des rapports de
stage et devoirs ou Iimprimer pour des démarches
administratives.

Pour certains c’est une facon de passer du temps dans un
endroit ot l'on peut y trouver un interlocuteur, une écoute, un
lien social

RAPPORT D'ACTIVITES 2022
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Maison Le Numeérique
France Services
Le Numérique, une thématique a construire sur le territoire.
z Oom 20 22 Pour 2023, nous envisageons de mettre en place une

commission humérique pour :

* Réalisé un diagnostic partagé avec les acteurs du territoire
 Définir une feuille de route collective

* Penser et expérimenter des actions collectives a I'échelle de
notre territoire sur les questions du numérique

« Réfléchir a la pérennisation de ces actions

:(@): RAPPORT D'ACTIVITES 2022 21



Maison
France Services

Zzoom 2022

Les temsp forts

Journée d’Interconnaissance « Un territoire en commun » 26/04 2022

Chaque année, il est proposé aux France Services d’organiser leurs portes ouvertes, cette année
nous avons choisi la forme d’'un temps d'interconnaissance avec tous les partenaires locaux et
nationaux présents sur le territoire.

Pourquoi ?

A plusieurs reprises nous avons pu observer ce manque de connaissance des acteurs du territoire
pourtant il est nécessaire de se connaitre, de connaitre les missions de l'autre pour mieux
accompaghner les habitant.es.

Cet événement avait pour but de favoriser I'interconnaissance, d’étre identifié comme « lieu
ressource ». Nous avons invité pour 'occasion bénévoles, élu.es, secrétaires de mairie et
partenaires sociaux.

C’était aussi I'occasion de rappeler le réle du centre social, de son organisation complexe, difficile
a cerner. Mais nous avons pu rappeler ses particularités qui délivrent de nombreux services
publics et des activités d’intéréts généraux
Pour faciliter I'échange et approfondir les questionnements autour desquels I'équipe est en velille,
3 tables rondes étaient au programme.

e Les précarités / Héléne POIRIER (travailleuse sociale de la CAF)

e La fracture numérique / Vincent LE PARC (conseiller numérique)

e La mobilité / Laura FAUCONNET (chargée d'animation des mobilités du Maine et Loire)

De maniére générale, on constate une proximité et des échanges de plus en plus fluide avec les
partenaires et des temps comme ceux-la y contribuent largement.

RAPPORT D'ACTIVITES 2022
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Maison

France Services

Zzoom 2022

%\\m!/

B

f.,ﬁ-"ﬂ

i
B |

L]
A

.r -

C'était un
format

familial

Je suis venue de loin mais ga en
valait la peine

Les temsp forts

Intervention de 'ONACVG autour des droits des anciens combattants, veuves et des
pupilles de la nation et des militaires

9 Personnes (seniors) ont assisté a cette réunion d’infos sur les droits des anciens
combattants, des veuves mais aussi des pupilles de la nation et des militaires ayant
participé a une Opex.

Le format, les conditions de ce temps fort a plu, les habitant.es ont fait remarquer qu’il
était important d'avoir la possibilité d'avoir cette proximité avec ces intervenants.
Cette réunion a permis de faire connaitre les services de France services et 'ESC.

Se faire aider a domicile : Comment ¢ca marche ? Avec Particulier Employeur

12 personnes présentes 4 hommes et 8 femmes, essentiellement venus de I'extérieur
de candéen.

L'lrcem étant a l'initiative de cette réunion, leur communication a fait venir des personnes
qu’on n’‘aurait pas captée autrement. Les habitant.es qui se sont déplacés pour cette
réunion sont venus avec des questions précises. Pour certains c’est un sujet qu’ils
voulaient maitriser davantage. Pour certains, ils ont pu savoir qu’ils pouvaient étre
accompagnés dans leur future démarchage via la FS et ont pris rdv.

JOF | RAPPORT D'ACTIVITES 2022
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PERSPECTIVES

e Pérenniser le déjeuner partenaires

e Poursuivre ce travail en lien avec le centre social : passer de
I'individuel au collectif et des temps partagés sur l'acces aux
droits comme le temps pour les nouveaux retraités en
partenariat avec la Carsat.

e Création d'une commission d'accées aux droits

RAPPORT D'ACTIVITES 2022



Actuellement, du coté des préadolescents et des adolescents, le centre
social agit et accompagne la jeunesse de la maniere suivante :

« En créant des interventions au college sur les thématiques suivantes : la
citoyenneté, la prévention, lengagement...

« En étant mobile sur le territoire via ses activités,

* En répondant présent sur les réseaux sociaux.

« En proposant des animations pour les 11-17 ans pendant les vacances.

* En créant du lien avec les 2 CMJ du territoire

En 2022, suite a l'arrivée du référent jeunesse nous avons du adapter les
temps d‘animations jeunesse a ses contraintes professionnelles
extérieures. De ce fait, nous avons abandonné [l'expérimentation des
animations du mercredi.
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JEUNESSE
Zzoom 2022

En chiffres, La jeunesse en 2022 :

316 participations aux animations jeunesse saisonnieres
231 participations a la Quinzaine Numérique
41 jeunes 16/25 ans

Soit un total de 588 jeunes sur I'année 2022

Les activités proposées :

Sport (Bowling, rando vélos, piscine,
Cinéma

Mangas, graff

Numeérique

Escape Game

Cuisine |
Sorties extérieures (laser game, visite Angers, concerts, Parcabout ...

RAPPORT D'ACTIVITES 2022
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]EU NESSE PORTRAIT DE LA JEUNESSE EN 2022

zoom 2022
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RELAI INFO JEUNES
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Pour 2022, nous avons un peu délaissé la partie 16/25 ans pour essayer d’ancrer I'existant. Nous
nous sommes concentrés également a affiner la connaissance du territoire et des jeunes. Mais aussi
construire de nouveaux partenariats en vue de mener une dynamique vers cette jeunesse moins
visible du territoire.

Pour I'avenir, nous avons déja identifié les objectifs a poursuivre et construit « I'arborescence » de
notre nouveau projet de I'Info-Jeunes du Candéen en vue d’une future labellisation IJ.
Aussi, hous aimerions nous attacher a

* Repérer et accueillir les jeunes les plus fragilisés et les accompagner, dans le temps, sur
'amélioration de leurs conditions de vie et I'acces aux droits.

 Informer les jeunes et leurs familles sur leurs conditions de vie

* Inciter les jeunes a participer aux actions collectives et partenariales afin de leur redonner
confiance.

« Développer fortement le "aller vers” qui doit s'intégrer dans le quotidien de lanimateur

En reprenant la charte de qualité Info jeunes :

« Une information accessible de maniere égale pour tous au plus prés de leur milieu de vie
« Une information qui répond aux besoins des jeunes

« Une information impartiale, exacte, pratique,

» Un accueil gratuit selon les besoins

» Un acces a l'auto documentation

» Des rendez-vous individuels et du lien avec la Maison France Services et ses partenaires.
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JEUNESSE
Zoom 2022

RELAI INFO JEUNES

Dispositif argent de poche :

13 jeunes ont participé au dispositif pour I'année 2022

Point positif : les jeunes viennent s'inscrire trés rapidement au dispositif

Point négatif : Le lien est difficile a entretenir avec les jeunes par la suite. Pas de valorisation
collective avec les jeunes qui ont participés au dispositif

Soirée Pizza Party :

Le Vendredi 18 Novembre, une soirée pizza party a été organisé en lien avec la Maison France
services et la mission locale. 28 jeunes ont répondu présents lors de cette soirée.

Il serait intéressant de garder le lien avec les jeunes qui ont participé au dispositif argent de poche
de I'ESC et de valoriser cet engagement.

Comment garder le lien ? Organiser un temps de bilan collectif en fin d’année ? Créer un groupe
Facebook / Instagram pour échanger toute I'année ? Il existe différents outils et formes pour arriver a
cela.

6 ateliers ont été proposés :

Mobilité internationale avec Parcours le monde
Insertion avec la Mission locale

Budget avec 'UDAF

Service civique avec Unis-cité

Le numérique avec Anjou Numérique

Un concert

RAPPORT D'ACTIVITES 2022
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Bilan Général

Le secteur jeunesse, ou on en est ?

Depuis 2018, le référent jeunesse a changé a quatre reprises, ce qui a empéchée une bonne
dynamique et se ressent aujourdhui dans lactivité de lInfo-Jeunes et de l'animation
jeunesse avec les 11-15 mais aussi dans le lien aux partenaires, aux familles et aux jeunes du
territoire.

En effet, Cela prend un certain temps de découvrir le territoire, rencontrer et se faire
connaitre des jeunes. Le référent jeunesse est arrivé en Septembre 2021, et une formation
fut nécessaire a son arrivée pour lui permettre d’étre outillé. Nous avons pu alors retrouver
une impulsion dans les projets jeunes mais qui s’est vite essoufflée suite a I'annonce du
départ du référent.

La jeunesse reste I'un des chantiers les plus importants du centre social, tout est encore a
construire, c’est un secteur peu visible dans les activités de I'Espace Socioculturel mais
tout simplement dans la vie des territoires d’intervention. Quelle politique pour la jeunesse
aujourd’hui dans notre territoire ? Comment agir pour notre jeunesse ? Quelle vision ont les
Jjeunes de leur territoire ? Quelle jeunesse souhaitons-nous sur le territoire ? Comment leur
donner le pouvoir d’agir et de s'épanouir ?

Autant de questions que nous devons-nous poser mais aussi y apporter une réflexion et
réponse collective. Pour changer cela, il va falloir travailler ces questionnements a l'aide
d’une commission jeunesse qui a été peu active depuis le dépobt du projet social.
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Bilan Général

Notre méthode d’action envers les jeunes est aussi a ajuster : plus de hors les murs, de partenariats, de
passerelles & tisser ou retisser avec les acteurs en lien avec cette jeunesse (les conseils municipaux de
jeunes, les associations sportives, les établissements scolaires, les familles, les foyers de jeunes, la mission
locale etc..). Il sera aussi nécessaire et primordial de donner aux jeunes ce pouvoir d’agir pour les rendre
pleinement acteurs de leur projet. Pour arriver a répondre a ces nombreux objectifs, nous allons devoir
stabiliser ce secteur avec un animateur.trice qui soit présent(e) sur le long terme pour inventer et
organiser ce lien de confiance.

En proposant des espaces de rencontres entre jeunes, des espaces d'échanges en leur donnant la

possibilité de s'exprimer, en permettant la découverte d'activités,

e En les engageant et les valorisant dans des projets qui leur donnent une véritable place sur leur
territoire.

e En étant un lieu ressource, un espace daccompagnement dans leurs parcours, un lieu d'initiatives et de
projets, un lieu d'informations a leurs interrogations quotidiennes.

e En étant mobile sur le territoire mais aussi en animant dans chaque territoire.

e Enrépondant présent sur les réseaux sociaux et les questionnements autour du Numérique.

L'aspect de mobilisation et comment communiquer auprés des jeunes nous interroge aussi :

e S'appuyer des partenaires et des groupes de jeunes existants sur le territoire pour renforcer la
cohésion et le travail avec les acteurs du territoires (Associations sportives et culturelles, foyer
Cassiopé, les foyers de jeunes).

e Continuer a développer les actions hors les murs, de s'approprier les espaces sur les différents
territoires afin de répondre a un besoin de proximité exprimé par les jeunes.

e Développer un véritable projet en direction des 16/25 ans qui sont éloignés de notre structure et
completement oublié dans nos actions.
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Notre mousaillonne Delphine est restée quelques temps sur terre pour le plus grand soin de
sa famille avant de reprendre le large en septembre 2022. C'est donc la moussaillonne
Corinne Lubert qui a repris la barre pour tenir le cap du secteur famille le temps nécessaire.

Pour 2022, nous avons poursuivi notre cap de faire de l'espace famille : un lieu d'écoute,
d’'échanges, de ressources, de rencontres et tourné vers la dimension participative des
familles. Rappelons, que le secteur a pour role de créer du lien entre les familles et au sein de
la famille.

Nous appelons « Famille » : Ensemble de personnes qui ont des liens de parenté.
En 2022, le secteur famille a articulé son action autour de 3 objectifs opérationnels :

e Valoriser les relations entre : enfants, fratrie, parents, grands-parents, famille

* Provoquer des espaces de rencontre, du temps, des lieux, des échappatoires, du bien-
étre.

e Développer des temps de réflexion et d’échanges autour de la fonction parentale,
fonction éducative.

Ce sont par les animations, projets, actions transversales, rencontres, commissions, groupes
de travall, aller-vers, le hors les murs, que le rapprochement et les liens avec les familles se
tissent dans le soucis de contribuer a I'épanouissement des parents et des enfants, au
renforcement de la cohésion intrafamiliale et aux relations interfamiliales.
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Qui sont les familles Candéennes ?
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Leurs demandes ?

« Pouvoir concilier vie familiale et vie professionnelle facilement
* Proximité des services.
« Des activités qui sortent de l'ordinaire, du quotidien.

« Une forte demande pour les parcs d’attraction pour les sorties familles dans les
parcs d'attraction.

« Des activités de bien étre
* Des réponses a leurs questionnements autour du Numérique

* Pour les professionnels des inquiétudes sur des situations de familles de plus en
plus précaires

RAPPORT D'ACTIVITES 2022



En 2022, ce sont 473 participations aux animations familles

ACTIVITES ET TEMPS PARTAGES PARENTS-ENFANTS

De septembre a juin, ainsi que pendant les vacances scolaires, des temps
d’animation et des rendez-vous réeunissant enfants et parents, grands-parents-
parents-petits-enfants ont été proposés aux familles : ateliers, sorties, jeux,
spectacles, rendez-vous, rencontres, échanges ...

C'est toujours des belles
rencontres. Parfois, on se
retrouve avec des familles

En tant que mamie, je
suis contente d'étre
venueé avec ma petite
fille. J'ai passé un bon

que I'on retrouve et avec
plaisir de rencontrer des
nouvelles personnes.

« Je fais pousser mes noyaux » a Angrie
Atelier cuisine « GoUter renversant ! » a I'ESC
Brico Déco « Au fil de tes réves ! » a Chazé sur Argos

moment |

Poursuivre les animations dans les communes pour reprendre contact avec les
familles et garder le lien et créer et/ou poursuivre une dynamique

LES PREMIERS GESTES DE SECOURS

L'objectif etait de sensibiliser les enfants et les parents aux gestes de premiers
secours dans la vie quotidienne (bralures, chutes, appel des secours, ...). L'action
N'a pas pu étre réalisée. Néanmoins une animation a été proposée le mercredi
16 février 2022, dans le cadre de I'Animation Familles, le film « Vaillante » a été
choisi et l'idée était de profiter du moment du golter pour échanger sur cette
perspective d'atelier.

| C'est chouette, j'ai
' appriS des trucs !

] aime bien venir a
I'ESC, on fait plein
d'activités !
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100% PARENTS

A l'origine deux mamans référentes se sont lancées dans le projet de
création de temps de rencontres mensuels ouvert a tous les parents
du territoire. Le « Café des parents » a vu le jour en janvier 2014, avec
le soutien de I'animatrice famille. L'objectif étant d’offrir un moment
pour échanger autour de problématiques et questionnements
éducatifs qu’ils rencontrent.

En 2022, nous constatons un essoufflement de ce collectif : moins de
temps dans la construction du projet, mamans actives, projet qui
repose sur les épaules de deux mamans. Il a été décidé de mettre fin
a ce collectif en 2023 et de prendre le relai avec le cap en famille
pour éventuellement mobiliser de nouvelles énergies sur ce type de
format Des possibles sont a imaginer au sein du college suite a une
rencontres avec des familles autour du numérique.
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QUINZAINE DE LA JEUNESSE NUMERIQUE

Les acteurs du réseau Anjou Bleu Communauté dont fait partie I'Espace
Socioculturel du Candéen ont constaté des jeunes en difficultés a la suite du
confinement. Nous avons donc décidé de proposer un événement d'une
quinzaine de jours autour du numérique pour sensibiliser les jeunes de 10 a 18
ans et leurs parents.

Cette quinzaine a permis de sensibiliser les jeunes et les parents sur le
numerique : réseaux sociaux, temps passé devant les écrans.. Nous avons
ressenti beaucoup de dynamisme, de sourire de la part des habitants (parents
et jeunes)

Lundi 17 Octobre 2022 de 20H a 21H30:

Atelier parents animé par Vincent Le Parc / Hélene Poirier (CAF) et Jennifer Le
Clost sur l'utilisation des écrans de leurs enfants au college Sainte Emilie. C'est
une dizaine de parents qui ont participé a « l'atelier Parents : les parents, les
réseaux et..vos ados ! »

Mercredi 26 Octobre 2022 de 20H a 22H

Conférence de Bruno Méraut avec une quarantaine de participants (parents,
ados)
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CAP EN FAMILLES

Pour rappel I'objectif principal était de proposer des ateliers et animations a partager en famille pour accompagner
les parents et les enfants avec des conseils, des trucs et astuces sur la relation parents/enfants. Cétait aussi
I'occasion d’ouvrir la réflexion sur les problématiques des parents d’aujourd’hui et de partager du temps en

familles.
Pour faire vivre ce temps, ce sont 16 professionnels qui ont répondus présents pour animer:

e Temps parents/ados : Trouver sa motivation pour se mettre en action : Ados, comment trouver sa voie ?

e Parents, comment accompagner son ado ?
e Temps pour toute la famille : massage bébés, aborder la charge mentale du parent, lecture, parcours de

motricité, atelier soin dentaire, animation nature, spectacle.

Les professionnels ont mis en avant que ce temps fort a permis de favoriser la rencontre entre eux et d’accueillir
des nouvelles familles que I'on ne voit pas dans les différentes structures.

e Nous avons accuellli des familles qui ont osé faire le pas malgré leurs difficultés. L'espace libre a facilité I'acces
aux ateliers. La musique a fédeérée le groupe. Cet outil est un vrai levier pour faire du lien.

e Pour une famille, ce temps fort a permis de partager un temps en commun qui a modifié la relation
parents/professionnel et créer un lien différent avec I'enfant.

Points a explorer :

e Comment faciliter la place des familles dans la participation de ces journées parentalité ?
e Des le début de la préparation, il est important d’intégrer les associations des parents d’éleves
e L e groupe est partant pour renouveler I'expérience avec des nouvelles familles, des nouveaux partenaires.
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PEPITES

On s'est

rencontre a ce

C'était génial, je n'ai jamais

passe un aussi bon moment
avec des parents !

] ai eu l'impression
que les familles
présentes ont pris

Quand est=ce moment=la !
que l'on refait

un témps

comme ga ? plaisir

C'était génial,

a refaire

C'est important de
pouvoir mener les

7y "\ enfants et les familles
# Ona fait des  §N\yvers I'extérieur

trucs que l'on

Ca a changé
quelques choses
dans nos liens

¥ ne fait jamais__#
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UNE JOURNEE A LA MER

Les sorties familiales : dans cette logique de parcours, les sorties sont des exemples concrets. Par I'expérimentation de temps a la journée, les
familles s'autorisent a partir en vacances. Il ne s'agit pas de dire que les familles du Candéen ne partent pas, mais bien de prendre conscience
que pour certaines, il existe des freins. Elles contribuent a en enlever le plus possible et faire de ces temps un outil de resserrement de liens
familiaux.

Cette année le choix s’est porté sur dune sortie a la mer avec la visite d'un musée.

Faire réver les familles !

Dans un contexte social compliqué on a tous pu remarquer que les familles ont eu de besoin de souffler, de sortir d'un quotidien tres contrélé.
Cette sortie a vraiment apporté une « bulle d’air » aux familles présentes.

35 personnes dont 15 enfants.

Effets positifs :
* Un moment privilégié ou parents et enfants partagent des activités ensemble
e Une rencontre / un moment d’échanges avec les autres participants, les autres familles
e Une journée ou les familles s'investissent aupres de leurs enfants tout en étant soutenues par le groupe et/ou les professionnels
* Une occasion pour les familles de vivre une journée de vacances

Difficultés
o Afin de définir la destination collective, il y a eu un envoi avec plusieurs choix a été transmis aupres des familles. Elles ont eu du mal a faire
un choix.
e Durant la sortie, certaines familles peuvent se trouver en difficulté dans la gestion de leurs enfants dans le groupe (regard de l'autre, régle
du groupe, horaires,). La place du professionnel permet de donner des repéres et de faciliter la dynamique du groupe (rassurer)

Impact sur le projet famille
e Les familles s'investissent sur d'autres activités, d'autres temps forts (ex : semaine familles)
e Un travail en partenariat pour accompagner des nouvelles familles
» Repérer des moments qui amenent le parent a participer a I'élaboration du projet

Perspectives : pour certaines familles, il serait intéressant de travailler sur un projet vacances en familles en autonomie (ex avec Vacances et
Familles)
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PEPITES

Ce matin, ¢'était chouette. J'avais
I'impression d'étre a Disney Land,
tellement que c'était féérique.
Un parent

C'était super !

jadore la mer !

Je ne croyais pas que
cela allait aussi bien se
passer. ] appréhendais

Cette journée m'a permis de un enfant

retrouver ma fille avec mes
petits=enfants. Du bonheur !

au départ.

Un parent Un grand=parent

Mon sSouvenir : avoir
mangé des huitres !

J'aime ces sorties car on n'est
pas tout seul tout en étant
indépendant.

Un parent

Merci pour ce

Nous avons pu profiter d'un

moment en famille et en méme I
N moment !

une famille

enfants sur la plage.
Des parents
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LE GRAND BAIN CULTUREL

Encore plus cette année, le lien a été au coeur de cette programmation estivale. La guinguette mobile a été un
véritable lieu de croisement entre des habitant.es, artistes, professionnel.les qui ne se seraient peut-&tre jamais
rencontrés sans cette occasion créée de toute piece. Nous avons pu nous émerveiller du véritable espace de
résonnance entre générations, entre communes, entre esthétiques et humains.

Dans le cadre de la guinguette, nous avons intégré des ateliers d'éveils artistiques et culturels dans le lien
parents-enfants :

Parce que les parents sont les premiers passeurs de culture, et que les artistes, par leurs créations et leurs
interventions, proposent aux jeunes publics de s'approprier le monde et cela des la toute petite enfance. Il était
donc évident pour I'espace socioculturel du Candéen d'aller dans ce sens et de s'approprier cette politique en
direction du jeune public et de leurs familles.

L'éveil culturel et artistique des jeunes enfants doit désormais trouver place dans les propositions faites pour
leur développement et s'inscrire dans le quotidien des familles. L'enfance constitue le moment fondateur de
I'éveil. Mais 'on constate que des inégalités d'acces a la culture se manifestent sur nos territoires, que ce soit en
termes d'offres culturelles, de mobilité géographique et méme d'institutions. Au sein du Candéen, les familles
doivent bien se déplacer au sein des villes ou des communes plus grandes. L'Esc a donc aussi une mission
culturelle auprés de ses habitants.

La culture pour tous ne se décrete pas; elle se vit, s'inscrit dans le quotidien des familles, et ce deés le plus jeune
age. Imprégnés par I'expérience partagée de I'éveil et de ses apports tant pour I'enfant que pour eux-mémes, les
parents mesureront la force de grandir dans un « bain culturel ».

Ces ateliers nous permettent de rencontrer de nouvelles familles et de créer un lien avec elles dans une
atmosphére moins contrainte (gratuité et sans inscription). Ces moments ont pris une belle dimension familiale
et intergénérationnelle et ont eu des effets dans le travail mené et avec les familles et les partenaires.
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COMMISSION FAMILLES

Deux a trois rencontres annuelles associent les structures de I'Enfance, la petite enfance et les acteurs liés a la parentalité du territoire
(Multiaccueil, relai petite enfance, 'Ehpad, le foyer Cassiopée, la MDS, le réseau des bibliothéques, les travailleurs, la MDS, la CAF, la
MSA, INALTA, apprentis d'Auteuil) pour des échanges entre partenaires, une veille sur les questions liées a la parentalité, avec
notamment la mise en place d'événements, de projets et de réflexions liées a la fonction parentale.

Cette commission a fait naitre une formation autour de la démarche SNOEZELEN, professionnel.les, assistantes maternelles et mamans
ont partager deux jours de formation sur l'appropriation de cette démarche. Cela a permis de construire ensemble une action
commune autour de ce sujet.

SNOEZELEN

L'espace socioculturel a souhaité s'appuyer d'une dynamique du réseau famille pour vivre un projet commun. Le travail sensoriel s'est
avéré comme une évidence apres échange avec le Relai Petite Enfance de notre territoire. Puis, cette approche nous est apparue
comme un vecteur commun a tous les publics des structures mobilisées.

Apres avoir choisi communément ce travail autour de la sensorialité s’en est suivi plusieurs temps d’ébullitions :

» Que nous évoque le travail sensoriel ?
* Une semaine Famille autour des sens ?

Ces temps de rencontres et d'échanges ont permis de recuelllir les envies, les idées, les besoins et ont permis d’aboutir a I'envie
commune de vivre ensemble une formation autour de la démarche Snoezelen.

En juillet et septembre 2023, le collectif composé de professionnels, de parents et d’'éssistant.es maternelles ont pu vivre 2 jours pour
s'initier a la pratique d'éveil des sens de type Snoezelen. Cette formation ou s'est mélée savoirs-étre et savoir-faire ont permis de
nous constituer une boite a outils commune.

Au-dela d'acquérir des connaissances, cette formation a permis de vivre des souvenirs communs, de partager son rapport a la
sensorialité au grand groupe mais aussi avec son public, d'’échanger avec des acteurs que l'on cdtoie moins dans nos pratiques
quotidiennes mais surtout de tisser et renforcer les liens.
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Entre les deux temps de formation, le collectif a pu expérimenter un espace sensoriel itinérant en s ‘appuyant de la guinguette
ce qui a amené le groupe a se retrouver pour partager son matériel mais aussi bricoler des outils, penser la mise en place de
cet espace sensoriel itinérant et le mettre en ceuvre.

Ces expérimentations ont permis de mieux appréhender les conditions nécessaires a sa mise en place et de mieux se
I"approprier pour l'utiliser dans le quotidien avec les différents publics. Ces explorations sensorielles ne sont que les débuts
d’'une envie d'approfondir le sujet. En effet, suite a cette dynamique certain.es ont exprimé I'envie d'aménager une salle dédiée
au sein du centre social pour le mettre a disposition des assistant.es maternelles du territoire mais aussi la volonté d’exploiter
la caravane de I'ESC pour en faire un espace Snoezelen nomade et a usage de tout le collectif.

De notre point de vue, nous avons assisté a la naissance d'une véritable collectif sur la question du bien-&tre et de
I'épanouissement des publics. Le projet a permis de créer des rencontres entre familles, entre familles et professionnels. Cet
outil a eu de multiples effets : le premier, il a servi a créer du commun, aller vers des partenaires plus éloignés et identifier le
centre social comme un espace ressource avec cette idée bien réelle que ces locaux leurs appartiennent.

Cette démarche Snoezelen a permis de créer de nouvelles formes de coopération avec des acteurs mais surtout de
pérenniser ce lien a travers d'autres instances et commissions familles du centre social. Ce qui en résulte de nouveaux projets
de partenaires. Cela a permis de redynamiser la dynamique famille de maniere générale.

Certains acteurs ont méme manifesté leur engouement aux nouveaux liens avec certains acteurs difficiles a mobiliser.

LE RESEAU DE SOUTIEN A LA PARENTALITE Dans le cadre de la Politique Educative Locale et du Réseau d’Ecoute Appui et
d’Accompagnement a la Parentalité (REAAP 49), le centre social participe a des rencontres locales et départementales des
référent.es familles. Des rencontres thématiques sont mises en place pour étre mieux outillé face aux réalités de territoire.

Le réseau ABC Vie sociale et le groupe de travail semaine Familles sont des instances permettant de créer du lien avec
d’'autres structures, d'analyser sa pratique, de partager avec un réseau qui a les mémes réalités. Entre rencontres et temps de
travail, ces instances permettent de croiser les regards et de porter des réflexions collectives liées a la fonction parentale.
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Seniors
Zzoom 2022

Concevoir le vieillissement comme un processus qui concerne I'ensemble des habitants du territoire ce qui se
traduit dans le projet social ESC par « Etre au plus prés des territoires et des habitants »

En 2022, avec l'arrivée de notre moussaillone Corinne Lubert, nous avons repensé |'action autour du Bien Vieillir
et structurer la démarche menée aupres des ainés. Cela s’est traduit par la définition de trois objectifs

1/ Considérer le vieillissement comme une richesse

2/ Prendre en compte les aspirations des retraités dans leur diversité, leur permettre de se réaliser
individuellement et collectivement et de s'impliquer, en fonction de leurs compétences et de leurs disponibilités,
dans la vie sociale

3/ Accompagner les transitions (arrivée a la retraite, veuvage, séparation..), lutter contre les situations
d'isolement (éloignement ou absence de famille, maladie, handicap, situations financiéres précaires, mobilité
réduite...), en encourageant les solidarités, pour permettre a tous "d'habiter la vie”

Le projet senior et leur accompagnement repose sur 3 facteurs:
e -Le senior dans son domicile
e Le senior au sein de la cité
e Le senior dans sa commune
En 2022, Ce sont en moyenne 1636 seniors qui participent et s'investissent au sein des animations.
En regardant de pres le fichier des adhérents, nous constatons que les personnes de plus de 60 ans constituent

la majorité du public du centre social, cela s'explique par une plus grande disponibilité di au passage a la retraite.
Alors, il était nécessaire pour nous d'agir et de proposer un véritable projet a destination des seniors.
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Quelques éléments de 2022 permettront de donner une photographie du projet seniors :

L'acces au NUMERIQUE avec Anjou Numérique et le CFPPA

L'objectif de ce programme est de développer un « pdle multimédia » pour réduire la fracture numérique des seniors et
offrir un espace d'accompagnement spécifique pour faciliter l'utilisation du numérique et I'acces aux équipements. Se
familiariser aux outils numériques, se former a l'utilisation de logiciels, s'équiper... Tous ces sujets seront abordeés aussi bien
pour les débutants que pour les plus expérimentés avec la mise en place de : cours informatiques et tablettes 360
participations au total

e Atelier tablette : En 2022, 14 séances ont été proposées a raison de 1h30 (2 fois par mois sauf vacances scolaires). En
partenariat avec le conseiller numérique d'Anjou numérique qui apporte des réponses techniques et permet de
consolider les connaissances des habitants grace a son expertise du sujet. 11 personnes (1 homme et 10 femmes) 63 a
91 ans soit un total de 154 participations

e L'accés aux droits, démarches administratives : notre rdle est d'accompagner les seniors dans leur vieillissement en
leur donnant acces a l'information sur leur domaine d’intérét. C’'est pourquoi, en lien avec la Maison France Services,
des temps ont été proposés notamment sur les arnaques en ligne et le démarchage a domicile. (cf partie Maison
France Services pour les participations)

Notre Centre social intervient sur un territoire dont la population est vieillissante et isolée du fait de la ruralité et de la
faible densité. Nous accueillons régulierement des personnes agées dans la manipulation d'outils numeériques. Plusieurs
d'entre elles nous ont sollicitées pour une structuration de cet accompagnement afin de les amener vers une autonomie
relative quant a l'usage de ces équipements.

Tous les vendredis, des ateliers conviviaux et collectifs autour de I'informatique : partage et échanges entre eux leurs
problématiques, travaillent ensemble autour de projets communs ou personnels. L'intervenant les accompagne a la
familiarisation de I'outil numérique et dans ses usages comme les démarches en ligne, créer un cv, utiliser son smartphone,
comprendre une application, sauvegarder des photos..
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BOITE A OUTILS DES RETRAITES

Ce public est de plus en plus isolé dans leur environnement. Nous constatons, tres souvent, que les seniors manquent d'informations,
des espaces d'accompagnement et des lieux d'expression. Notre projet veut répondre a ce manque proposant un espace ouvert et
facile d'acces pour permettre aux seniors du territoire de créer une dynamique adaptée a leurs attentes mais surtout de leur donner
un espace de réponses et de ressources a leurs questionnements. Pour tenter d'y répondre, il a été mis en place :

» Le logement avec « Avancer en age et penser habitat de demain » de I'association Habitage : |l apparait une dimension qui n'a
jamais été ou peu engagée. En effet, force est de constater que ce vieillissement de la population dans le territoire engage la
nécessité de prendre en compte le domicile et de 'adaptation de celui-ci pour les seniors afin de construire un habitat durable
dans le temps. L'intégrer dans le projet de vie des seniors car nombreux sont les seniors a vouloir se maintenir le plus longtemps
possible dans son habitat. Un groupe de 6 habitant.es (1 homme et 5 femmes) ont participé a cette action. Différentes visites et
rencontres ont été organisées a Segré a la Résidence jean d'Ormesson, a Angers.

» Prévention routiére avec le département : La réglementation évolue, le réseau routier change, la circulation augmente et il faut
apprendre ou réapprendre a partager les voies de circulation avec les autres usagers. Le vieillissement a des conséquences
inévitables sur la vue, I'audition, les réflexes et donc la sécurité et celle des autres. Pour sécuriser les déplacements des seniors,
ce programme s'articule autour de plusieurs objectifs : remettre a jour ses connaissances du code de la route et connaitre ses
aptitudes physiques. Ce sont 18 bénéficiaires de 61a 85 ans.

e Les aidants avce I'Escale des Moncellieres de notre secteur sont rattachés au projet de I'Escale des Moncellieres situés a
Ingrandes sur Loire. Cette structure mobile mais pas présente au quotidien ne facilite pas le répit tant souhaité par les habitants.
Différentes actions ont été menées les années précédentes mais avec la période du COVID, la dynamique est a relancer. Le 5
décembre 2022, une rencontre s’'est déroulée a I'ESC avec M. Morin du CLIC Anjou Bleu et Mme Rivron, psychologue de I'Escale
Les Moncellieres sur le theme des Aidants. La principale difficulté est de les repérer. C'est pourquoi, il est important de s’appuyer
sur les acteurs sociaux locaux tels que les associations d'Aide a Domicile, les SSIAD et autres. Plusieurs questions se posent : «
Comment permettre aux aidants de se reconnaitre en tant qu'aidant ? « Qu'est-ce qu’'un aidant ? », « Comment construire un
collectif avec une individualisation de la demande ? », Comment relaye-t-on l'information : on constate que le sujet n‘est pas si
évident a communiquer ? En perspective : un moment d'information et d’échange entre aidants pour connaitre les besoins des
aidants. Une réflexion est en cours
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« JE SURVEILLE MA SANTE » une belle retraite en bonne santé !

Seniors
Les retraités expriment leur volonté d'étre autonomes, en bonne santé tout en restant actifs le plus longtemps

2022 possible. L'objectif est que chacun reprenne confiance en ses capacités tout en maintenant un lien social dans un
z Oom collectif.

Ces activités répondent a un besoin de reconnaissance et besoin d’'étre rassuré sur ses propres capacités.

o Atelier mémoire avec VIEXIDOM : Atelier convivial autour d'exercices ludiques et pratiques visant a stimuler les
différentes formes de mémoire autour d'objectifs comme la lutte contre les effets du vieillissement cérébral,
pallier aux troubles de la mémoire et préserver 'autonomie des 60 ans et +. 18/20 bénéficiaires

o «Etre chez moi en sécurité » avec un atelier de prévention des chutes avec Siel Bleu est une thématique
transversale, ce sujet permet d'aborder différents facteurs de la prévention de la perte d’autonomie : lien social,
alimentation, activité physique, environnement sécurisé, pratique, confortable mais €également qui respecte notre
age et notre identité. lls sont animés par Siel bleu. Un cycle de 10 a 12 séances, a raison d'une fois par semaine. 1
fois par mois (2h) soit 3 séances. 13 bénéficiaires (2 hommes et 11 femmes) de 70 & 88 ans.

e Bouger au quotidien — Se mettre au sport ! avec Siel Bleu Marcher, Activité physique, atelier d'équilibre, ... Avec
l'avancée en age, la personne garde ses capacités, a des perspectives devant elle, cependant il faut adapter les
activités a son age et en lien avec les actes, parfois plus compliqués, de la vie courante (fréquence, accueil, nature
de l'activité, respect du rythme de chacun). Ces activités répondent aussi globalement a un besoin de
reconnaissance de la personne agée, au renvoi d'une image positive. Nous entendons aussi les éléments suivants :
En 2022, 17 séances ont été menées a raison d'une heure tous les 15 jours, 23personnes (4 hommes et 19
femmes) de 712 88 ans.
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« JE SURVEILLE MA SANTE » une belle retraite en bonne santé !

Seniors o ,

e Atelier nutrition : Découverte de recettes et temps partagé autour d'un repas. Partager

le plaisir de cuisiner et de déguster ensemble tout en étant sensibilisé a I'équilibre

zcom 2022 alimentaire. Ateliers cuisine mené 1 fois par mois dans les locaux du centre social. Les
recettes sont adaptées aux besoins des personnes de +60 ans et facilement adaptables
a leur vie de tous les jours. lls sont animeés par une nutritionniste et organisés autour de
différentes méthodes et conseils pratiques et théoriques facilement réutilisables :
ustensiles de cuisine, fiches techniques, sensibilisation, brochures... Les séances sont
construites autour de la découverte et des échanges qui permettent une reprise de
confiance en ses capacités. Ce sont des temps privilégiés rompant la solitude, de réels
moments de détente et douverture permettant la création de liens entre les
participants. Le repas pris en commun avec les plats confectionnés le matin participe a

cette création de liens. En 2022, 9 séances se déroulées a raison d'une fois par mois,
pour un groupe de 10 personnes. 14 personnes (2 hommes et 12 femmes)

e Atelier Relaxation : ce temps pour soi est un des ateliers qui a le plus de succes. Aprées
les évenements sanitaires que nous avons tous vécus, les seniors ont répondu présents a
cette nouvelle activité. C'est une activité qui a permis de rencontrer de nouvelles
personnes. En 2022, 18 séances ont €té animees a raison d'Th30 tous les 15 jours. Comme
les autres années, cet atelier répond a un réel besoin de prendre du temps pour soi.

24 personnes (1homme et 23 femmes) de 63 4 88 ans.
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Seniors
ZOOm 2022 Le centre social invite les personnes agées isolées ou peu mobiles a rompre l'isolement le

temps d'un aprés-midi, d'un spectacle, d'un atelier, autour d'un café, a « papoter », a créer,
bricoler pour ne pas étre seule.

LE LIEN SOCIAL avec

e Les Aprés-midi détente : Un jeudi tous les 15 jours un groupe de personnes habitants
vient rompre l'isolement de leur quotidien. Le programme est vari€, il y a des bricolages,
des sorties sur le territoire, des apres-midis jeux de société.. La participation aux AM
Détente est assez aléatoire et dépend des activités proposées dans ce cadre-la.

En 2022, 21 séances ont €té organisées a raison de 2h tous les 15 jour.
16 femmes de 68 a 82 ans

» Espace Beausoleil a la Résidence Séniors: Suite a un premier temps proposé le jeudi 23
juin 2022, autour d'une animation contes et gourmandises (60 personnes) dans I'enceinte
des logements Podeliha, le projet s'est poursuivi avec des habitants relais et €lu dans le
cadre de la Semaine Bleue. L'objectif est de donner la possibilité a un collectif d’habitants
seniors d'utiliser ce lieu pour des rencontres régulieres. Deux rencontres ont pu étre
proposées en novembre et décembre ou 25 personnes étaient présentes.
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ETRE AU PLUS PRES DES TERRITOIRES ET DES HABITANTS avec

La référente seniors Intervient dans les clubs des retraités sur 'ensemble du territoire du
SIC

Lors des assemblées générales des associations des retraités ou a la parution de la
plaquette de I'ESC, une rencontre avec les membres des différents clubs a été
programmeée. C'est l'occasion de présenter les différentes actions, créer du lien et de
prendre en compte les besoins des personnes.

SE CREER UNE IDENTITE avec

Commission Partenaires Séniors (2 fois dans I'année)
Lors de nos commissions, nous avons collectivement définis les objectifs de cette
commission :
e Favoriser une réflexion sur une démarche commune en cohérence avec les besoins du
territoire
e Réussir a créer du commun en prenant en compte chaque acteur : Habitants;
Techniciens ; Financeurs ; Elus
e Se faire rencontrer des personnes qui ne se rencontreraient pas

Des rencontres avec des associations acteurs sur le territoire (jardins familiaux, un bouchon
= un sourire, SEL,...) pour créer de la passerelle sur les projets seniors.
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VOITURAGES

Voiturages est un service de transport solidaire basé sur le bénévolat et I'échange
afin de lutter contre lisolement des personnes. || permet aux personnes isolées ou
n'ayant pas de moyen de transport de se déplacer pour les nécessités de la vie
courante.

Ce service est destiné aux habitants d'Angrie, Candé et Challain-la-Potherie, et
s'adresse aux personnes agées du territoire (a leur domicile ou en établissement) et
a d'autres personnes qui auraient des besoins ponctuels (habitants sans permis ou
véhicule, jeune, mere ou pere au foyer, demandeur d'emploi exceptionnellement,
personne

Des habitants ayant traversé seuls une maladie et qui ont besoin de se reprendre en
main collectivement,

Le passage d'une vie active et une pratique professionnelle « physique » et «
intellectuelle » a une inactivité totale,

En 2022, ce sont 75 bénéficiaires du transport solidaire.
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LA MARMITE SOLIDAIRE ET
INTERGENERATIONNELLE

LA GUINGUETTE MOBILE

Cette 3eéme édition de la guinguette mobile s'est achevée sur note
joyeuse et pleine d'enthousiasme.

Avec 10 propositions artistiques, la guinguette a régalé intensément ses
publics : habitant.es, partenaires, bénévoles. lls ont pu se croiser
nombreux.ses autour du ballet incessant de la programmation estivale.
Sport, danse, cirque, art de la rue, théatre, musique, arts plastiques,
photographie et littérature ont enchanté petits et grands durant un
mois dans les espaces publics des 4 communes du territoire.

A travers les expérimentations, les rencontres promptus et impromptus,
la guinguette a porté haut et fort la vitalité de la culture et du centre
social partout dans le Candéen.

Encore plus cette annee, le lien a été au coeur de cette programmation
estivale. La guinguette mobile a été un véritable lieu de croisement
entre des habitant.es, artistes, professionnel.les qui ne se seraient peut-
étre jamais rencontrés sans cette occasion créée de toute piece. Nous
avons pu nous émerveiller du véritable espace de résonnance entre
génerations, entre communes, entre esthétiques et humains.

Les émotions par lesquelles nous sommes passées cet €té nous
motivent et nous confortent a poursuivre les aventures de cette
Papot'Mobile au coeur du territoire mais surtout AVEC les associations

RAPPORT D'ACTIVITES 2022

et les habitant.es.
53



LA MARMITE SOLIDAIRE ET  cwivestrerschtrs..
INTERGENERATIONNELLE

Candé =)

Atelier artistique avec la Cie Nomarpa: 22 habitant.es

Espace sensoriel: | habitantes

Spectacle "TRACES de la Cie Normorpa; 39 habitant.es
Marché de producteurs: 42 habitant.es

_ Les Olympiades: - habitant.es

Peinture végétale et ceuvre collective: 36 habitant.es

La Nocturne avec la Cie Systéme B et le bal Trad-ici-on -vit :
130 habitant.es

Atelier cuisine : ' © habitant.es
: A vos jews | 12 habitant.es

| Espace sensoriel: 17 habitant.es
Spectacle "Tizi et le bal conté” . © " habitantes
Bricolage: 10 habitantes
Tournoi de pétanque : 15 habitant.es
Nocturne: 700 habitant es

associations pour faire
vivre la Papot'Mobile Loire S R e 8
Jounée du mardi 19/07 annulée cause préfecture
Cirque en famille Cie Mesdemoiselles: 75 habitant.es
Rallye roulette: 30 habitantes

Palets: & habitant.es

La Mocturne: 00 habitant.es

Angrie

| Land'art : 100 habitant.es
Jeu de loie: hahihant.as
Cirgue en famﬂl&iﬁii Bras tendus: 29 habitant.es
Spectacle Tiens |" Cie Bras tendus: 60 habitant.es
Gym rythmée: | habitant.es

"Jouons ensemble’ 16 habitantes
La hlucmrmr 100 habitantes

Soit 1222 participations d'habitant.es curieuxses qui ont été
de passage 2 la PapotMaobile |
(En 2021, 713 participations)
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Les réussites

La Papot'Mobile a rencontré un vif engouement auprés des habitant.es et associations du territoire, ils étaient trés nombreux a venir a notre rencontre. |l traversait
méme les “frontieres” de notre territoire pour avoir accés a nos propositions estivales, une belle surprise ! Cette troisieme édition nous permet daffiner la
connaissance du public et de repérer leur enthousiasme pour certaines disciplines artistiques comme le théatre de rue, la danse et le cirque. Nous avons
remarqué lintérét trés fort des familles pour les temps ateliers et spectacles du mercredi. Ce repérage est nécessaire pour la couleur a donner pour les
prochaines éditions.

L'un des facteurs de cette réussite repose sur I'indéniable capacité d'adaptabilité de I'équipe et sa solidarité. Elles

ont su se montrer engagées, flexibles, et ont pris a coeur ce projet. Mais aussi, la forme choisie dans l'organisation de cette Papot'Mobile a contribué au succés de
cette édition.

La dynamique des habitant.es, des jeunes, des bénévoles et des associations a largement participé a faire vivre cette PapotMobile. lls I'ont investi, I'ont
questionné, I'ont interpellé, l'ont animé, I'ont dansé ...

Objectifs atteints ! Les habitant.es ont su s'approprier leur espace, nous avons pu le temps d'un été offrir un nouveau regard sur un espace du quotidien parfois
oublié ou ignoré. La proximité avec le public fait quaujourd’hui le projet est intégré dans le patrimoine collectif du territoire : il est synonyme de rencontres,
d'échanges et dincubateur didées et de liens. Nous sommes convaincus que l'acceés sans inscription et la gratuité facilitent I'accés et la rencontre avec les
habitant.es méme si en terme d'organisation il peut étre une contrainte pour I'équipe organisatrice.

Habitant.es, jeunes, moins jeunes, nouveaux ou anciens, €lu.es, partenaires et équipe de IESC se sont fédérés autour d'une aventure commune. Cela montre la
dimension sociale, interculturelle et intergénérationnelle de ce projet.

A la fin du périple de la Papot'Mobile, certains d'entre eux se sont mobilisés sur de nouvelles actions et d'autres nous ont déja exprimé leurs souhaits et envies
pour la prochaine édition.

A travers cette Papot'Mobile, nous arrivons a nuancer l'expression de "désert culturel’ que lI'on donne a notre territoire. Il met aujourd’hui a I'honneur des
dynamiques collectives, territoriales, culturelles, économiques, sociales, patrimoniales et touristiques. Poursuivre notre ligne de conduite : ce projet se veut humble
mais ambitieux a I'image du territoire candéen et de ses habitant.es. Un projet ouvert mais exigeant, structurant et au service du territoire et des personnes.
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Les limites et ses préconisations

L'aspect technique et la mobilisation des communes sur ce projet restent encore a travailler pour réunir toutes les conditions techniques et logistiques nécessaires dans sa
mise en ceuvre. Nous remarquons certaines inégalités entre communes sur lesquelles il est nécessaire de veiller et de travailler pour arriver a passer le cap de la dimension
communale a intercommunale.

L'aspect technique au niveau de l'accueil artistique des compagnies est aussi une limite des compétences du centre social: il nous interroge sur le fait dembaucher un
technicien qui assure toute la coordination technique des compagnies et le lien avec les territoires. Il nous questionne également sur la création d'une brigade dédiée au
catering des artistes coordonné avec un traiteur.

La dimension RH qui n'a toujours pas été résolue cette année (absences, congés...) : Cette problématique s'est méme accentuée pour I'édition 2022. Malheureusement,
difficile d'anticiper cette question qui nécessite de la vigilance dans l'organisation du projet.

Les points d'efforts

La logistique du projet en créant une vraie brigade par commune.

Les roulements dans I'équipe a anticiper en temps de canicule et a questionner pour que l'organisation du projet prenne en considération ses situations qui vont devenir de
plus en plus fréquentes.

Poursuivre le travail de médiation et de mobilisation de partenaires en amont sous l'impulsion de I'équipe du centre social pour continuer a faire culture commune sur le
territoire.

2022 fut marqué par un un fort renouvellement dans I'équipe salariée, relativement jeune, une culture commune est a (re)construire et des engagements bénévoles a
entretenir et préserver. Il est aujourd’hui temps de le faire infuser de ses racines, pour repartir sur une nouvelle phase de développement. Expérimenter, oser, réver pour
améliorer certains aspects de l'action, mais garder les grandes orientations pour les éprouver et les parfaire. C'est dans cette continuité que ce projet pourra s'ancrer méme
si les formes pourront différer.

Le fil rouge qui est de redonner vie a des espaces avec un mélange de folie créative et de lien social doit étre ce qui fait sens pour tous les acteurs qui gravitent sur l'action.

Toutefois, la rapidité a laquelle le projet évolue dernierement nécessite de reposer un dialogue partagé et de s'inscrire dans une logique de concertation permanente avec
I'ensemble des parties prenantes.

Il est important que des outils tel que centre social soit un générateur de projets et non un centralisateur. Aussi, la notion de construction collective est extrémement
importante et doit s'entretenir quotidiennement, partout, tout le temps et a tous les niveaux.
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JOURNEE INTERGENERATIONNELLE

L'ESC met en place une journée intergénérationnelle qui rassemble les enfants des écoles primaires et tous les retraités du territoire. Au cours de cette
journée il partage des moments d’'échanges autour d'activités manuelles et sportives. Ce temps fort est entierement organisé et mis en ceuvre par les
retraités du territoire. C’'est un événement historique ! Ce projet bénéficie d'un dynamisme ancré sur le territoire avec une forte mobilisation de
bénévoles.

Lors des rencontres avec les séniors du territoire, il apparait que les familles ne sont plus présentes en proximité sur 3-4 générations. Certaines
personnes souffrent d’'un grand isolement et une profonde solitude.

Le programme et la diversité d’activités consiste a permettre a chacun d’entrer en relation et créer du lien social. En 2022, 53 bénévoles et 53 enfants ont
participé a cette journée

Il faut trouver une possibilité de
transmettre ! Ga c'est notre réle

Faire ensemble,
c'est aussi faire un
ensemble

principal, la transmission des savoirs, des

traditions... ca né veut pas direé imposer
mais TRANSMETTRE

C'était trop bien !
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CURIEUSES CONTREES

Quatre dates, quatre lieux, quatre surprises artistiques....

Curieuses contrées c'étaient des rendez-vous pour vivre des expériences secretes et faire de curieuses rencontres.... Culture, patrimoine, échanges ont été les maitres mots
de ce projet !

Voila les ingrédients qui ont été rassemblés par l'association L'R de Rien, le Chabada et Espace Socioculturel du Candéen. Ah oui, et ajoutez-y les habitant.es et la recette
aura été complete.

Le 22, 23 avril et 15 juin, la culture et le lien social se sont invités a Loiré, Candé€, Angrie et Chazé sur Argos pour des balades insolites tenues secréetes jusquau jour J et
construites autour de celles et ceux qui font vivre le territoire. Ici, pas question que les habitant.es ne soient que spectateur.trices.

Au fil des propositions artistiques orchestrés par Erdeven, Grise Cornac, Elisabeth Da Ponts de Cé et Badaam, de vrais échanges entre artistes, habitant.es se sont créés. lls
ont su créer les conditions pour recueillir la parole de ces derniers. Car lidée était bien d'aller vers, de créer avec et pour. La culture c'est " un marqueur de vivre ensemble,
un outil de lien social’.

Au fil de ces balades, les habitant.es ont été invités a partager des morceaux de vie, des anecdotes autour d'un repas, d'un air de trombone entrainés par les basses et
'écoute des mots. On a cherché a donner et/ou redonner le pouvoir d'agir aux habitant.es. LESC est convaincu que c'est lorsque I'on échange que la culture excelle. Office
du tourisme, EHPAD, college St-Emilie, mairies et habitant.es ont permis de faire vivre ce projet et furent de véritables leviers pour créer des liens et permettre a chacun.es
quelque soit son origine sociale ou géographique, de vivre une expérience et de changer les regards sur ces espaces du quotidien qu'on ne voit plus.

Ce projet a aussi scellé importance de la coopération entre acteurs.rices de différents champs aux regards complémentaires.

Chaque structure a pu apporter son expertise : technique, artistique, sociale et mettre en commun les énergies pour co- construire de belles initiatives en milieu rural et
défendre une justice culturelle et sociale.

De ces quatre balades sont nées :

e Une promenade sonore constituée a partir et autour des sites insolites au printemps.
e Des empruntes visuelles : une création photographique a l'argentique "Portraits d'hébitant.es” accrochés dans les espaces publics du territoire.

Cette expérience collective aura permis de mobiliser des acteur.ices et habitant.es autour d'une deuxieéme édition construite de toutes part avec leurs envies et leurs idées.
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LA MARMITE SOLIDAIRE ET
INTERGENERATIONNELLE

55 participations a la balade de Loiré
45 participations a la balade de Candé
21 participations a la balade d'Angrie
59 participations a la balade de Chazé
11 bénévoles

8 partenaires

RAPPORT D'ACTIVITES 2022
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Disco soupe

En décembre 2022, I'Espace Socioculturel du Candéen a organisé
une Disco Soupes. Ce sont des sessions collectives et ouvertes de
cuisine de fruits et légumes rebuts ou invendus dans une ambiance
conviviale et festive. Les soupes ont été ensuite redistribués a tous
gratuitement ou a prix libre.

Les Disco Soupes permettent I'éducation a une cuisine saine et
goltue, la (re)découverte du plaisir de cuisiner ensemble, la
création de zones de convivialité non-marchandes éphémeres
dans l'espace public, et, bien sir, la sensibilisation du plus grand
nombre au gaspillage alimentaire.

Ce fut une belle occasion de rencontrer les habitant.es, d'échanger,
d'écouter et de parler des activités du centre sociale. Cette
matinée a egalement permis de renforcer le lien avec les bénévoles
du centre social.
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LA MARMITE SOLIDAIRE ET INTERGENERATIONNELLE

COLIS SOLIDAIRE

Depuis deux ans, en décembre I'ESC met en place I'action des colis solidaires dans un soucis de porter attention aux situations de précarité sur notre territoire.

Objectifs :
e Confectionner des colis aux personnes en situation de précarité par les habitants
e Distribuer les colis dans une démarche « Aller vers » en partenariat d'acteurs locaux (structures, CCAS, habitants ...)

Une animation a donc été mise en place pour créer un véritable moment de féte et de partage. Le mardi 20 décembre

e Mise en place d'une décoration de Noél dans la salle de réunion avec tous les cadeaux destinés aux personnes présentes.

» Dans une ambiance chaleureuse (déco, musique, ..) nous avons proposé une collation (chocolat chaud, clémentines, jus de fruits, chocolats) et un temps de lecture par
I'intermédiaire de Cindy. 20 personnes (13 adultes et 7 enfants) étaient présentes + un groupe de 7 jeunes (animation jeunesse). L'équipe de 'ESC + partenaire (CAF) ont
été aussi conviés a ce moment de partage.

A retenir:

‘Le temps d'animation a permis de mettre une ambiance de féte ! A poursuivre

‘Cette année, nous avons eu beaucoup de colis pour femmes/filles et moins pour les gargons et encore moins pour les hommes
Lien avec les partenaires : les familles ont été repérées par : ADMR (3) — CLIC (2) — CCAS (2) — MDS (1) — Habitante/voisine (1)

Cette opération « Colis Solidaire » a permis de:

e Partager un moment « la magie de Noél ». Ce fut une belle occasion d'« Aller vers » un public qui ne participe pas aux animations. Lors de l'appel téléphonique pour
proposer un colis, toutes les personnes ont accepté cette proposition.

e Travailler en transversalité (histoire, animation, installation, ...)

* Rencontrer des nouvelles personnes et démarche pour maintenir le lien (en janvier, distribution de la plaquette, remise de matériel/équipement pour enfants

S\
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PEPITES

Cela fait chaud

au coeur

Adulte

C'est magique !
Enfant 7 ans

Moi qui n'est jamais
de chance dans ma
vie, c'est mon jour
de chance
aujourd'hui !
Enfant 7 ans

Je n'ai jamais eu

Merci pour ce geste !

autant | adulte

Adulte
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LA MARMITE SOLIDAIRE ET INTERGENERATIONNELLE

L'ECOLECTIF

L'ECOLECTIF est un groupe d'habitants désireux de mener des actions de sensibilisation a I'environnement et au O déchets.
LA WORLD CLEAN UP DAY
Samedi 17 septembre s’est déroulé la World Clean Up Day sur la commune de Candé en partenariat avec le conseil Municipal des jeunes.

Tout d'abord, la matinée a commencé avec une présentation du déroulement de l'activité, par un membre du groupe Eco’lectif. Ensuite, plusieurs parcours ont été définis.
A la fin du parcours, lors de l'arrivée des participants, nous avons pu commencer a peser les déchets récoltés. En tout, nous avons ramassé 40kg de déchets pour 1h30.
Ensuite, nous avons pu échanger autour du pot organisé par la mairie.

La matinée a été productive et les participants €taient dans I'ensemble satisfait de leur ramassage de déchets. Des objets insolites ont pu étre récoltés comme des
bouteilles d'urine, des matelas mousses ou encore des enjoliver de voiture.
Parole d’habitants

Au total, 23 personnes étaient présentes pour nettoyer leur commune.

Nous avons trouve cela
enrichissant et il était
valorisant de s'investir

J'ai eu la chance de
participer a cette matinée

dans la vie citoyenne du
Candéen.

avec mes parents
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LA MARMITE SOLIDAIRE

Festival Alimenterre

I N T ERGE N ERA T I o N N E L L E L'Ecolectif a proposé dans le cadre du Festival Alimenterre une soirée ciné-

débat pour réfléchir, s'interroger et échanger autour de thémes
environnementaux et internationaux. POur cette soirée, le collectif a choisi
la projection du film Vert de rage ... Engrais Maudits. Une quarantaine de
personne sont participé a la projection et le débat a vraiment été organisé
pour faciliter les échanges !

L'ECOLECTIF

Vie du groupe

Le groupe reprend petit a petit une dynamique grace a larrivée de
nouveaux membres qui donnent un nouveau souffle. Il a été décidé de
mener un véritable partenariat avec 'ESC pour l'organisation des animations
afin que les énergies soient décuplées avec I'équipe de I'ESC.

Du lien et partenariat avec les jardins familiaux sont en projet pour 2023.
Dans l'accompagnement I'ESC est moins présent pour que le groupe
commence a vivre en autonomie.

Le panier Candéen tourne bien quant a lui, nouveau bureau, dynamique qui
se maintient.

5 RAPPORT D'ACTIVITES 2022 64


https://www.facebook.com/festivalALIMENTERRE?__cft__%5b0%5d=AZWPYvCapNKjRyWY9BwuWELUWC6f6q_yWexlr7CUZZh8mveSLqei2p_AH-zmzfGD8Hrq9gNiB13rxMq63mC2_0WwHPefebsKFsboM-FKo6jZXvoFPjD3YDkC1FKiiRn3Nm7EIYFqSS0ntl7Le99pGmQcZSEBrYXP-Zcey_4hh-zkYYR35qkfcAXaxqykT3npRfU&__tn__=-%5dK-R

INTERGENERATIONNELLE

LA MARMITE SOLIDAIRE

ET

JOURNEE MONDIALE DE LUILLETTRISME

JEUDI 8 SEPTEMBERE 2022
20 H—S5alle Beaulieu®—CANDE 49440
GRATUIT POUR TOUS

Santé lugemerlf

Ciné — causerie

Temps convivial offert par I'ESC

* La salle BEAULIEU se trouve 4, route Ingrandes

s : Espace Socioculturel du Candéen 02 41 94 19 40

@ @ > SiC® Cands s

SOLLICIEL

6 personnes ont fréquenté en 2022 |'atelier avec le soutien de 2 bénévoles.
L'atelier est ouvert chaque jeudi apres-midi de 14h30 a 17/h30 et utilise soit |la
salle d'activité soit la grande salle de réunion.

Les themes abordés sur les temps de formation sont pour exemples : La lecture
et l'utilisation d'un agenda, d'un dictionnaire, les documents de vie quotidienne,
le vocabulaire dans les courriers administratifs et/ou personnels, les documents
lies a l'emploi, la compréhension d'articles de presse, le courrier lié au
recensement, la réponse a des enquétes ; les notions de base en
mathématiques pour comprendre les tickets de caisse, le calcul d’heures et les
conversions, les révisions de regles de grammaire, le code de la route,
I'utilisation du téléphone mobile, se connecter a Internet, consulter sa boite de
messagerie, déplacer les photos du téléphone dans son ordinateur, etc.

Tous ces sujets abordés a la demande des participants aux ateliers de
formation permettent de retrouver davantage confiance en soi et de savoir-
faire de fagon plus autonome certaines démarches personnelles.

En 2022, le collectif a organisé une projection au cinéma de Candé dans le
cadre de la journée mondiale de lutte contre lillettrisme. Qu'est-ce que
I'illettrisme ? Comment le détecter ? Est-ce une fatalité ? Comment permettre
a tous l'accés aux savoirs fondamentaux ?

Une belle occasion pour se faire connaitre mais aussi alerter les pouvoirs

RAPPORT D'ACTIVITES 2022

publics de la détresse des personnes touchés par cette réalité.
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RESEAU DES Comme partout sur le territoire frangais, la bibliothéque reste I'équipement culturel le plus

proche des habitant.es. C'est donc pour nous sur le territoire le premier volet de la

B IB L I 0 T H EQUES compétence culturelle intercommunale.

Dans le cadre de ses missions propres et du projet socioculturel/social global de territoire.
L'envie est de construire un programme régulier de manifestations et d'actions culturelles
au sein des bibliotheques mais aussi hors des bibliotheques, dans le but :

e De faire découvrir ou redécouvrir des ceuvres et des auteurs, dans un équilibre entre le
connu et la découverte

e De faire venir de nouveaux publics dans les bibliotheques et poursuivre notre mission
de « Tisseurs de liens »

e De participer a lIimage de la Bibliotheque comme lieu de vie, de rencontres et de
culture dans les communes.

L'action culturelle est un élément fort de 'ancrage des bibliotheques dans ses territoires :
e Elle permet de développer et entretenir de nombreux partenariats, qui contribuent a
'enracinement et au rayonnement des bibliotheques ;
e Elle sert de liens et de caisse de résonance a des événements et projets de territoire ;
e Elle fait connaitre des initiatives artistiques, culturelles, sociales mais peut aussi en faire
emerger.

uwy

O
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Un réseau Intercommunal

RESEAU DES BIBLIOTHEQUES

Emprunteurs actifs : de 5 bibliotheques avec une bibliothécaire pour animer
I'ensemble du réseau et coordonner les bénévoles.

MNombre total Nombre total Mombre total de
d’usagers actifs d'emprunts fréquentation
Angrie 60 1840 286 ZOOM sur 2022
Challain la Potherie 101 2756 584 ’
Chazé sur Argos 102 3088 527 Ce sont 18 983 documents empruntés
Cande 341 8385 2252
Loiré 100 2974 620 4 299 emprunteurs

60 bénévoles

Nombre d'inscriptions gratuites : (inscription a I'ESC, écoles, partenaires,)

QUI SONT LES LECTEURS DU CANDEEN ?

Angrie 12

Challain la Potherie 25

Chazé sur Argos 31 . _ .
Candé 68 Nous constatons qu’il n'y a pas de tranches d'ages qui
Loiré 16

prédominent mais qu'il y a des spécialités selon les communes,
par exemple :
Angrie : 30% des lecteurs ont entre 30 et 59 ans
Angrie 4 Candé : 32% des lecteurs ont entre 60 et 99 ans
Challain la Potherie .
Chazé sur Argos 4 Challain : 34% des lecteurs ont entre O et 13 ans
E;':: 15 Chazé : 42% des lecteurs ont entre O et 13 ans
Loiré : 46% des lecteurs ont entre 30 et 99 ans

Nouveaux inscrits :

o
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RESEAU DES
BIBLIOTHEQUES

ANIMATIONS

La nuit de la lecture s’est déroulée le 21 janvier 2022 a CAngrie (salle St Pierre).
Thématique « aimons toujours, aimons encore »

15 personnes pour les animations et 42 personnes pour le spectacle.
Ambiance « la vie en rose », déco coeur rose, sélection de livres sur I'amour

Proposition de trois ateliers bricolage :

e Un badge cceur personnalisé

e Fabrication d'un petit pot avec des messages d'amour

e Une carte a fabriquer a destination d'une personne que l'on aime

e Et d'un temps lecture : malle avec une vingtaine de livres autour du theme

Bébes lecteurs

est un rdv mensuel a la bibliotheque de Loiré co-animé avec la référente du relai petite enfance. Il a
pour objectif d'offrir aux assistantes maternelles, aux parents et aux professionnels de la petite
enfance un temps de découverte du livre et un temps d’histoires. Cette année, 3 themes ont été
retenu : cing sens, émotions, les traces de pas.

C’est un moment toujours apprécié des participants, découvertes de livres nouveaux et animés,
apprentissage de l'utilisation d'un livre et les relations avec les autres enfants.

Un travail de communication est a faire pour mobiliser plus de public.
e 26/09: 2 ass mat, 5 enfants

e 21/11: 1 ass mat et 1 enfant
e 12/12: 2 ass mat 3 enfants

@) RAPPORT D'ACTIVITES 2022
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BEBE BOUQUINE

est un temps de lecture d'histoires et comptines pour les O-3 ans animé par les bénévoles de la bibliotheque de
BIBLIOTHEQUES ~ crewmees amamcio

e 11/01 bébé bouquine annulé car 1 seule inscription

e 22/02 bébé bouquine, theme “les animaux” 10 enfants, 4 ass mat

e -8/03 bébé bouquine théme "transport », 7 enfants et 3 am

e 5/04 Bébé bouquine "théme “les poules’, 5 enfants et 4 am

e 17/05 bébé bouquine, 8 enfants et 4 am

e 14/06 bébé bouquine theme "la musique’, 8 enfants, 4 ass mat

e 13/09 bébé bouquine théme les escargots, 12 enfants, 5 ass mat, 1 parents

e 11/10 Bébé Bouquine, theme "nounou” 13 enfants et 6 ass mat

e 8/11 bébé bouquine, theme “propreté” 10 enfants, 3 ass mat, 3 professionnels multi
e 6/12 Bébé bouquine théme “féte, le partage” 14 enfants et 6 ass mat

c’'est un temps attendu par les assistantes maternelles et parents autour de thématiques.

Accueil des classes

dans chaque bibliotheque avec des lectures d'histoires autour d'un theme, d'une nouveauté, d'un illustrateur avec un
emprunt de documents pendant un mois. Nouveauté 2022 : Accueil de I'école Saint Jean Baptiste, école privée de
Candé qui viennent pour la premiere fois a la Bibliotheque.

Bon retour des enseignants !

L'Espace Socioculturel du Candéen et le réseau des bibliotheques a souhaité organiser un temps d’échanges autour
de la question de la culture dans les écoles suites aux divers changements s'opérant au Pays.

Ce premier temps de rencontre a permis de partager idées et envies des professionnels sur la dimension culturelle.
Pour 2023, le réseau des bibliotheques et 'Espace Socioculturel du Candéen ont proposé aux équipes enseignantes
des projets culturels. Pour cette expérimentation, nous nous sommes concentrées sur la partie « Etre et devenir
spectateur »
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RESEAU DES
BIBLIOTHEQUES

CAP en famille

a la Bibliotheque de Loiré le samedi 9 Avril a 10h30.

En avril, la famille était mise a I'honneur cette année avec un projet qui couvrait le territoire
intercommunal du Candéen. Des actions €taient proposées en direction des parents et de leurs enfants:
des conférences, des ateliers parents/enfants, des spectacle jeune public, des groupes d'échange.

Une animation avec un temps lecture et ateliers (brossage des dents et les émotions)

Blandine BARBOT — Emilie MARIE — Rachel LOUIS — Cécile HOREAU
Maison Départementale des solidarités

Cindy LE GUEN

Bibliotheque

(6 parents — 7 enfants)

Des familles ont pu découvrir la bibliotheque
Un temps d’échange entre professionnels

Animation contée a I'Espace Beausoleil a la Résidence Séniors

Jeudi 23 Juin. Pour rencontrer les habitant.es de la résidence et inaugurer cet espace, en partenariat
avec le CCAS de Candé et I'ESC une soirée contes et gourmandises (60 personnes) dans |'enceinte des
logements Podeliha étaient proposées.

Comiteé bande dessinées

un comité qui a repris en Octobre
Bonne participation des bénévoles ainsi que du personnel de 'ESC — belles découvertes de BD.
6 personnes de I'ESC et 5 bénévoles (Loiré, Angrie et Chazé-Sur-Argos)
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RESEAU DES
BIBLIOTHEQUES
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Rencontre et atelier d'Emilie Vast : auteur, illustratrice le mardi 8 Novembre au Bibliopdle

Pour favoriser l'accés a la lecture des tout-petits, le Département de Maine-et-Loire et le BiblioPble offrent a
chaque naissance, un livre jeunesse.

Pour cette premiére de Jeune Pousse, c'est I'aloum Pas pareil d’Emilie Vast (Editions MeMo) qui a été choisi. Une
histoire tendre et touchante qui met en scéne deux chiens tres différents mais qui sont unis par un lien bien
plus fort.

Animation lectures a la bibliotheque de Candé en partenariat avec la MDS

Nombre d’enfants présents : 8 enfants de 2 mois a 3 ans

Nombre de familles : 5 familles + 2 familles d’accueil et la pouponniere de Cassiopée Candé

Nombre de parents présents : 5 parents, 2 assistantes familiales, 1 auxiliaire de puériculture et 1 puéricultrice
Nombre d'animateurs : 5 animateurs MDS de Segré + 1 stagiaire infirmiere puéricultrice et la coordinatrice de la
bibliotheque

Des échanges ont eu lieu entre les parents et les enfants, un temps fort de lecture a réunis le groupe
enfants/parents/animateurs.

Deés le départ les enfants se sont appropriés les jeux.

Des lectures ont été faites aux enfants par les différents intervenants tout en respectant les désirs de I'enfant.
Sur I'espace jeux : les enfants ont pu jouer seuls, 'animateur présent sur cet espace, lisant le livre, que I'enfant lui
rapportait.

L'espace lecture avec tapis au sol a été tres utilisé, les enfants allant facilement vers le fond de la bibliotheque
ou il était installé et se regroupant.

Puis, la caisse d'instruments de musique a été mise au centre du tapis et les enfants ont pu s’approprier,
toucher, tester, différents instruments de percussions. Ce moment a suscité des rires et des jeux en lien avec
les animateurs.
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RESEAU DES
BIBLIOTHEQUES

LA LUDOVADROUILLE

La ludovadrouille se déplace dans les bibliotheques sur les temps
d’ouverture au public. (Candég, Challain, Chazé et Loiré)

Cela permet de faire connaitre le service, de rencontrer les
familles, et de découvrir de nouveaux jeux.

Cette animation fonctionne bien a la Bibliotheque de Candé. Dans
les autres communes tres peu de familles participent a cette
animation. A voir pour changer le créneau du mardi 16h45 a 18h a
un autre moment. Une réflexion est a mener pour 2023 pour
donner un souffle a cette action.

i G'ﬁAHT
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ASSOCIATIONS

Le Point Local d'Appui aux Assos du candéen

est de mieux en mieux identifié par les associations du territoire.

L'idée d'organisée des rencontres associatives a été abandonnée aux vues du manque de retour de la part des
associations malgré des adaptations en termes d'horaires et de jours. Les associations sont difficilement mobilisables
sur certaines communes.

6 associations ont participé a la mise en place d'une formation PSC1 en février 2022 dont 10 participants.

En 2022, 8 associations ont sollicitées le dispositif PLAIA pour un appui sur les démarches suivantes :

e Demande de subventions

e Modification des statuts

e Démarches administratives relatives aux associations
e Création d'une association:

e Demande de formations

e Communication

e Emprunt de matériels (minibus, ecocups, salle ....)

Les perspectives et les avancées dans le cadre du PLAIA :

‘Un travail est a initier pour favoriser le regroupement d'associations autour de projets communs. La guinguette a
permis une premiere amorce de ce travail partagé et commun. Il est nécessaire pour renforcer les dynamiques de
territoire.

Pour la mise en place de la guinguette 2022, ce sont 10 associations mobilisées et 66 bénévoles

Un travail reste a mener pour:

* Rendre le PLAIA plus visible au sein du Centre Social et auprés des mairies. Nous commencgons a voir les effets et
notamment a Loiré et Candé ou le relai vers le PLAIA se fait de plus en plus facilement.

* Développer l'interconnaissance entre associations, associations et habitants comme l'organisation d'une journée
abordant le theme du bénévolat.

* Du lien commence a se tisser avec certaines associations et est source de création de projet partagé.
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BUDGET 2022

DEPENSES : 394 599€ (activités et personnel)
RECETTES : 253 327€ (subventions, usagers...)
Cout global hors batiment : 141 272€
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